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ــدة،  ــكلات عدي ــن مش ــة م ــات النامي ــي المجتمع تعان
ليــس أقلهــا الفقــر والمــرض ونقــص الكفــاءات وقلــة 
ــول  ــرورة دخ ــا بال ــب عليه ــي يترت ــوارد، والت الم
ــراع  ــوضى وال ــن الف ــة م ــدول في حال ــض ال بع
ــة،  ــرب الأهلي ــة الح ــي إلى حال ــد ترتق ــي ق الداخ
ــار فإنهــا تكمــن  ــا إلى أســباب هــذا الانهي وإذا رجعن
ــز  ــاد، الركائ ــة والاقتص ــم والصح ــث التعلي في مثل
ــي  ــات، والت ــم والمجتمع ــوض بالأم ــة للنه الروري
ــراد  ــة للأف ــاة مقبول ــود حي ــل وج ــى الأق ــن ع تضم

ــوارد. ــول الم ــراع ح ــراف إلى ال ــم الانج تجنبه

ــل  ــي في ح ــذكاء الاصطناع ــهم ال ــد يس ــن ق ولك
المشــكلات التقليديــة التــي تواجههــا ثلاثيــة التنميــة 
ــف  ــادر للذهــن هــو كي هــذه، ورغــم أن أول مــا يتب
لهــذه المجتمعــات القاحلــة أن تطــور نظــم ذكاء 
ــح  ــب التوضي ــه يج ــا فإن ــق تنميته ــي يحق اصطناع

ــم  ــي تقدي ــل يكف ــورة، ب ــذه الص ــس به ــر لي أن الأم
ــكل  ــرة في ش ــات الفق ــة للمجتمع ــم الذكي ــذه النظ ه
معونــات أو منــح أو حتــى قــروض تســتخدمها 
في تحقيــق تنميتهــا مثلمــا يتــم تقديــم الغــذاء 
ــتطيع أن  ــا تس ــاً فإنه ــل تقدم ــدول الأق ــا ال ــا، أم له
ــذكاء  ــا ال ــي يقدمه ــة الت ــة التاريخي ــتغل الفرص تس
المســار  إعــادة تموضعهــا عــى  الاصطناعــي في 

ــد. ــن جدي ــح م الصحي

مشكلات الاقتصاد
الــذكاء  مســتقبل  حــول  المهمــة  تدوينتــه  في 
الاصطناعــي قــال بيــل غيتــس: “في أهميته الأساســية، 
ــاء  ــن إنش ــي ع ــذكاء الاصطناع ــر ال ــف تطوي لا يختل
ــر  ــور”، والكمبيوت ــق “الميكروبروسيس ــج الدقي المعال
ــيغر  ــول. س ــف المحم ــت، والهات ــخصي، والإنترن الش
هــذا النظــام طريقــة عمــل النــاس، وتعلمهــم، 
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ــة. ــات الإعلامي ــة، والتوجه ــلات المجتمعي ــة، والتفاع ــورات التكنولوجي ــة، والتط ــولات الاقتصادي والتح
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وســفرهم، وحصولهــم عــى الرعايــة الصحيــة، 
وتواصلهــم مــع بعضهــم بعضــاً. صناعــات بأسرهــا 
ــتتميز  ــه. س ــى أساس ــا ع ــه أعماله ــتعيد توجي س
هــذه الركــة عــن تلــك بحســب أوجــه اســتخداماته 
الاصطناعــي  للــذكاء  فــإن  ولذلــك  الجيــدة”، 
اســتخدامات عديــدة خاصــة للتغلــب عــى المشــكلات 
ــم  ــكلات التعلي ــة، كمش ــات النامي ــة للمجتمع التقليدي
والفقــر والمــرض والفســاد، بخــلاف الفــرص الواعــدة 

ــات. ــة الصناع ــتوى كاف ــى مس ــر ع ــي تظه الت

ــر  ــوف تم ــتثناء س ــات دون اس ــع الصناع فجمي
ــر في  ــور الكب ــل التط ــة، بفع ــادة هيكل ــة إع بمرحل
ــي  ــة الت ــات الذكي ــي والتقني ــذكاء الاصطناع ــم ال نظ
ــة  ــي فرص ــة، وه ــة الرابع ــورة الصناعي ــا الث أفرزته
ــتراتيجياتها  ــر في اس ــد النظ ــم، أن تعي ــدول الإقلي ل
ــذكاء  ــال ال ــدأ في إدخ ــة، وأن تب ــة والصناعي التنموي
ــة،  ــة والاقتصادي ــا الصناعي ــي في مكوناته الاصطناع
ــع  ــا موض ــن به ــة تضم ــة مضاف ــق قيم ــي تحق لك

ــب.  ــتقبل القري ــة في المس ــواق العالمي ــدم في الأس ق

ــن  ــادت م ــة ع ــة” فارق ــة تاريخي ــاك “لحظ فهن
ــن  ــر م ــد تغ ــق، ق ــوح في الأف ــدأت تل ــد وب جدي
مســار الــدول الفقــرة والناميــة وتجعلهــا في مكانــة 
ــنت  ــة إذا أحس ــا الحالي ــن مكانته ــر م ــل بكث أفض
ــادرة  ــام المب ــلاك زم ــل في امت ــا، تتمث ــتفادة منه الاس
ــتفادة  ــة والاس ــة الرابع ــورة الصناعي ــاق بالث واللح
مــن مكتســباتها الكبــرة خاصــة نظــم الــذكاء 
ــراً في  ــا كث ــل عليه ــم التعوي ــي يت ــي الت الاصطناع

ــا. ــة منه ــى المتقدم ــم حت ــوض بالأم النه

مشكلات التعليم
ــت  ــلاً: “رأي ــه قائ ــس في تدوينت ــل غيت ــتطرد بي اس
عرضــن تكنولوجيــن تــركا لــديَّ شــعوراً بالذهــول 
ــود  ــة. تع ــات ثوري ــى إمكان ــان ع ــا ينطوي لكونهم
المــرة الأولى إلى 1980، عندمــا تعرفــت إلى واجهــة 
المســتخدم الرســومية.. والمــرة الثانيــة عنــد الاجتمــاع 
بفريــق شركــة “أوبــن أي آي” “OpenAI” ذلــك 
ــة في  ــات الثوري ــد التطبيق ــور أح ــذي ط ــق ال الفري
 ”ChatGPT“ مجــال الــذكاء الاصطناعــي وهــو

ــي”. ــي ت ــي ب ــات ج “تش

وذلــك لأن النســخة الأوليــة مــن “تشــات جــي بــي 

تــي” التــي صــدرت في نوفمــر 2022 أحدثــت ضجــة 
ــه  ــراً لقدرات ــة، نظ ــاط المختلف ــل الأوس ــرة داخ كب
الفائقــة عــى توليــد نصــوص تحاكــي طريقــة البــر 
ــر  ــاؤلات الب ــددة لتس ــات متع ــر إجاب ــاً، وتوف تمام
ــة أو  ــت صحي ــواءً كان ــة، س ــات المختلف في الموضوع
اقتصاديــة أو سياســية أو معلومــات عامــة أو تأليــف 
ــاث  ــالات والأبح ــة المق ــات وكتاب ــص والرواي القص
وتلخيــص الكتــب وعمــل محــاضر الاجتماعــات 
ــة،  ــة والتعليمي ــتخدامات البحثي ــن الاس ــا م وغره
فظهــر وكأنــه مــدرس شــخصي لــكل تلميــذ ومكتبــة 
ــن  ــرك ب ــي متح ــل صناع ــث وعق ــكل باح ــة ل متنقل

ــان. ــي كل إنس إصبع

ــدرت  ــى ص ــهور حت ــدة ش ــر ع ــد تم ــم تك ل
 ”ChatGPT-4“ النســخة الأكثــر تطــوراً منــه وهــي
في مــارس 2023 وتتميــز بكونهــا أكثــر دقــة وكفــاءة 
مــن النســخة الســابقة، كمــا أنهــا قــادرة ليــس فقــط 
ــور  ــاج الص ــم وإنت ــى تصمي ــل ع ــة ب ــى الكتاب ع
ــدة  ــر المعق ــواد الكمبيوت ــة أك ــات وكتاب والفيديوه
ــوبية،  ــاب حاس ــات وألع ــج وتطبيق ــم برام وتصمي
وغرهــا مــن المهــام التــي كانــت في المــاضي القريــب 
حكــراً عــى البــر، كل ذلــك هــو فقــط مجــرد بدايــة 
لمــا يمكــن أن يقــوم بــه الــذكاء الاصطناعــي في مجــال 

ــة. ــارات التعليمي ــو المه ــط وه ــد فق واح

ــى  ــب ع ــتقبل القري ــب في المس ــد نتغل ــالي ق وبالت
مشــكلات عــدم كفــاءة بعــض المدرســن مــن خــلال 
اســتبدالهم بنظــم ذكاء اصطناعــي قــادرة عــى تنمية 
ــى  ــب ع ــلاب، ونتغل ــال والط ــارات الأطف ــل مه وصق
ــن  ــن المدرس ــة م ــداد كافي ــر أع ــدم تواف ــة ع صعوب
ــط  ــد فق ــوت واح ــتطيع روب ــواد، فيس ــس الم لتدري
تدريــس جميــع العلــوم داخــل الفصــل دون كلــلٍ أو 
ملــلٍ أو خطــأٍ أو نســيان، بــل قــد يتــم توفــر نســخ 
ــة  ــم الذكي ــات أو النظ ــذه الروبوت ــن ه ــرة م صغ
تقــوم بتعليــم كبــار الســن والأميــن وغرهــم ممــن لا 
يجيــدون مهــارات القــراءة والكتابــة في بيوتهــم أو في 
النــوادي والطرقــات، فتصبــح عمليــة التعليــم أســهل 

وأيــر.

ــل كل  ــط، ب ــدارس فق ــى الم ــق ع ــر لا ينطب الأم
ــم، يشــمل ذلــك التعليــم  مــا يتعلــق بالتعليــم والتعل
ــرِفي،  ــي والح ــم التقن ــده، والتعلي ــا بع ــي وم الجامع
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ــى  ــل حت ــاً، ب ــري أيض ــي والنظ ــم التطبيق والتعلي
الــدورات التدريبيــة ومهــارات تطويــر الــذات وغرهــا 
مــن أنــواع المعرفــة البريــة، يمكــن تطويرهــا 
ــة  ــدم تجرب ــي تق ــة لك ــم ذكي ــر نظ ــا ع وتطويعه

ــكاراً. ــر ابت ــم أكث تعلي

مشكلات الصحة
الخدمـات  تحسـن  أيضـاً  يمكـن  التعليـم  جانـب  إلى 
بيانـات  إدارة  للأفـراد مـن خـلال  المقدمـة  الصحيـة 
الرعايـة الصحية وتحليـل المعلومـات الصحية الخاصة 
تحسـن  أو  تدهـور  بمـدى  وربطهـا  المريـض  بملـف 
الأمـراض  تشـخيص  في  والمسـاعدة  الصحيـة،  حالتـه 
المزمنـة والخبيثة، وإجـراء العمليـات الجراحية الدقيقة 
بمسـاعدة نظـم الـذكاء الاصطناعي مثـل الأذرع الآلية 
المـرض  القـادرة عـى رصـد موضـع  الذكيـة  والآلات 
أو الـورم بدقـة شـديدة للغايـة واسـتهداف الأنسـجة 

المعطوبـة فقـط دون السـليمة.

كمــا يمكــن أيضــاً اســتخدام نظــم الــذكاء 
فاعليــة  أكثــر  لقاحــات  تقديــم  في  الاصطناعــي 
ــورة أسرع  ــارات بص ــة وعق ــر أدوي ــاءة، وتطوي وكف
مــن ذي قبــل، أو حتــى تطويــر أدويــة شــخصية، أي 
تلائــم حالــة كل مريــض عــى حــدة، وليــس علاجــاً 
ــل  ــلال تحلي ــن خ ــك م ــراد، وذل ــع الأف ــداً لجمي واح

البيانــات الجينيــة للشــخص وربطهــا بالملــف الطبــي 
الخــاص بــه للخــروج بأفضــل تركيبــة دوائيــة تلائــم 

ــة. ــه الصحي حالت

فضــلاً عــن القــدرة عــى تقديــم الرعايــة الصحيــة 
في المناطــق النائيــة التــي يصعــب توفــر أطبــاء مــن 
ــة  ــم الذكي ــن للنظُ ــا، فيمك ــددة فيه ــات متع تخصص
أن تســاعد في عمــل تشــخيص سريــع للأفــراد وتقدير 
ــبة  ــة المناس ــي الرعاي ــى تلق ــم حت ــة خطورته حال
لهــم، أو أن يقــوم المــرضى باســتخدام أجهــزة طبيــة 
ذكيــة تســاعدهم في تقديــر حالتهــم الصحيــة وتقــدم 
ــادة  ــل زي ــه، مث ــب فعل ــا يج ــات عم ــم توصي له
جرعــة دوائيــة معينــة أو إضافــة دواء جديــد أو حتــى 

مراجعــة أقــرب مستشــفى طــوارئ. 

ــي لا  ــذكاء الاصطناع ــن ال ــة م ــورة القادم إن الث
ــة،  ــم والصح ــة والتعلي ــى الصناع ــط ع ــر فق تقت
ــرار  ــاذ الق ــة اتخ ــن عملي ــاً تحس ــمل أيض ــل تش ب
ــى  ــركات أو حت ــراد أو ال ــتوى الأف ــى مس ــواءً ع س
إدارة  في  الكفــاءة  تحقيــق  وكذلــك  الحكومــات، 
المــوارد وتجنــب الهــدر والفاقــد، والتعامــل بصــورة 
أفضــل مــع توقعــات الأفــراد واحتياجاتهــم وتقديــم 
ــدرة  ــم الق ــة إلى تعظي ــم، بالإضاف ــدة له ــات جي خدم
عــى تجنــب بعــض صدمــات المســتقبل التــي يمكــن 
التنبــؤ بهــا مــن خــلال تحليــل البيانــات الضخمــة. 

عن المركز
مركــز تفكــر مســتقل، أنشــئ عــام 2014، في أبوظبــي، بدولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة، للمســاهمة في تعميــق الحــوار العــام، 
ــة  ــل إشــكالية حقيقي ــي أصبحــت تمث ــق باتجاهــات المســتقبل، الت ــا يتعل ــرار، ودعــم البحــث العلمــي، فيم ــع الق ومســاندة صن
بالمنطقــة، في ظــل حالــة عــدم الاســتقرار، وعــدم القــدرة عــى التنبــؤ خــلال المرحلــة الحاليــة، مــن خــلال رصــد وتحليــل وتقديــر 

»المســتجدات« المؤثــرة عــى مســتقبل منطقــة الخليــج، وفي نطــاق الــرق الأوســط عمومــاً.
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